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Sigorta Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi, kaynaklarint daha verimli

Bllgl ve Gozetim kullanmaswnt saglayacak bulut tabanli ve esnek bir altyaptya

Merkezi gecmek lizere VMware ve Data Market is birligiyle Cloud
Composable Projesi’'ni hayata gecirdi. SBM bu proje ile

tamamen yazilim tabanli ybnetilen bir altyapiya gecti. Boylece bu ¢6ziimii tilkemizde hayata geciren

ilk kurum oldu. Proje ile birlikte maksimum veri giivenligi sagladi, sistem altyapisinda ve operasyonel

taleplerin karislanmasinda verimlilik, esneklik, cevik ve 6nemli 6lciide maliyet avantajt saglad..

Strastyla soldan saga;

Necip Bozkurt Ag ve Guvenlik Birimi Uzmani

Akin Akalan Veri Depolama ve Sanallastirma Céziimleri Uzmani - Data Market
Mehmet Can Ster Ag ve Glvenlik Birimi Uzmani

Aykut Tyl Windows Sistemler ve Desktop Birimi Uzmani

Mehmet Tirkyllmaz Ag ve Guvenlik Birimi Yoneticisi

Cengiz Calikoglu Sistem ve Altyapi Yonetimi Muduri

Ozer Salman Sanallastirma Coéziimleri Uzmani - Data Market

Unal Giingér Giiler Linux Sistemler ve Storage Birimi Kidemli Uzmani
Yunus Budak Windows Sistemler ve Desktop Birimi Uzmani

Ozay Ozkaya Windows Sistemler ve Desktop Birimi Uzmani

Fatih Teke Windows Sistemler ve Desktop Birim Yoneticisi
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Dijitallesme ve otomasyon ¢aginda,
basta insan kaynagi olmak lizere
tim kaynaklan verimli kullanmak
acisindan elimizde pek ¢ok firsat
bulunuyor. Bulut basta olmak tizere
teknolojik gelismelerden yararlanarak
IT sistemlerini sadelestirmek ve
kaynak yonetimini iyilestirmek hem
is slireclerine hem de karllhga
onemli faydalar sagliyor. Bu
yaklasim dogrultusunda VMware ve
Data Market is birligiyle sunucu ve
gtivenlik altyapisini VCF ortaminda
yazilim tabanli yonetilen bir yapiya
donilistiren Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi (SBM) bu sayede
katma deger lreten calismalara
daha fazla zaman ayirabiliyor. Proje
hakkinda detayh bilgiler almak
Uzere gorlstigliimuz SBM Sistem
ve Altyapr Midiiri Cengiz
Calikoglu, hayata gecirilen
Composable Cloud Projesi ile ilgili
sorularimizi yanitladi.
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Sigorta Bilgi ve G6zetim Merkezi

SBM’nin faaliyetleri hakkinda kisaca
bilgi verir misiniz?

Cengiz Calikoglu: Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi,
kendi alaninda diinyada bir benzeri daha olmayan,
yenilik¢i ve sigorta sektoriine ydnelik faaliyet gosteren
Ozel bir teknoloji sirketi. 2003’ten bu yana tim
Turkiye'nin sigortacilik bilgileri SBM'de toplaniyor.
Sigorta endustrisinin icindeki kurumlarin verilerini
toplayip sunmanin yani sira, bu verileri dogru
baglamda isleyerek istatistik Uretiyor, sigortacilikta
fiyatlandirma sirecini mimkiin olan en verimli hale
getirebilmek ve sigorta suistimallerini dnleyebilmek icin
cahisiyor ve bu konularla ilgili teknolojiler tretiyoruz.
Ayni zamanda sektdrin diger kamu kurum ve
kuruluslari ile veri entegrasyonlari da SBM altyapisi
Uzerinden yapiliyor. Veriyi bilgiye dénustlrerek katma
degerli servisler Ureten 6zel bir kurum olarak sektor icin
elzem bir yapilanma oldugumuzu sdyleyebilirim.

Tiim sektoriin verilerin toplandigi kurumumuzda,
yiiksek sorumlulugumuz geregi sistem ve giivenlik
altyapuarumizu siirekli iyilestiriyor, yeni teknolojilerle
destekliyoruz. Bu dogrultuda son iki yilda sadece sistem
ve giivenlik altyapumizda 75 projeyi devreye alip mevcut
altyapimizi yeniden dizayn ederek daha ileri seviyeye
tasidik.

Cengiz Calikoglu - SBM Sistem ve Altyapt Miid(irti

Composable Cloud projesine neden
thtiya¢ duydunuz?

Cengiz Calikoglu: SBM, esasinda sektdrin bir kurumu.
Dolayisiyla ister donanim ister yazilim ister insan
kaynagi olsun, sahip oldugu kaynaklari maksimum
verimlilikte kullanmasi cok 6nemli. Bununla birlikte,
tim Urdnlerimizin dijital oldugunu distnirsek, yliksek
performans ihtiyaci da yadsinamaz bir gergek. Bu iki
ihtiyacin yani sira, insan kaynagimizi da etkin
kullanabilmek acgisindan otomasyon teknolojilerinin
blyuk bir avantaj saglayacagini 6ngorduk.

Sistem altyapimiz geleneksel mimari (sunucu, storage
ve network) bilesenlerinden olusan, her biri farkl
ekipler tarafindan yonetilen karmasik bir yapidaydi. Bu
bilesenleri ayri ayr planlamak, yénetmek, glincellemek,
bakim ve onarim hizmetlerini koordine etmek
gercekten cok maliyetli, eforlu ve zor streglerdi. Yeni
nesil sekillendirilebilir butlnlesik sistemler sayesinde
disk veya islemci kapasitesini ihtiyaclara gére hem
yatay hem dikey olgekleyebilecegimiz donanimlari
hayata gecirmemiz 6nemliydi.

Tiim hedeflerimizi gerceklestirebilmek icin yeni nesil
teknolojilere ihtiya¢c duydugumuzun farkinday:z.
Sistem altyaptst yatirimlarimizda, sektoriin SBM
hizmetlerine ilgi alanina gére degil de etki alanina
gore erisebilmesini hedefliyoruz.

Cengiz Calikoglu - SBM Sistem ve Altyapt Miid(irti

Composable Cloud Projesi’nin
gelistirilme, planlama, liriin se¢imi ve
uygulama gibi asamalart hakkinda
bilgi verir misiniz?

Cengiz Calikoglu: Gelisen teknolojilerle beraber sistem
altyapimizin daha yetkin, daha esnek ve daha verimli
calismasinin yaninda, bilgi glivenliginin en Ust seviyede
olmasi da bizim icin ¢ok dnemli. Bunun yaninda,
SBM'de her yil bircok yeni proje hayata gegiriliyor ve her
projenin sistemsel gereksinimleri oluyor. Bu
ihtiyaclardan dolay! sistem altyapilarimizin da
beklentileri karsilamasi olduk¢a 6nemli. Bu

gerekliliklerden yola cikarak yeni teknolojileri
degerlendirmeye basladik.

Veri merkezimizdeki sunucu, veri depolama Uniteleri, ag
glvenligi ve altyapilarin tek ekrandan ydnetilmesini
hedefledik. Buna izleme katmanini da ekleyerek ve veri
merkezi icerisindeki tim zekayi yazilima devrederek,
ilerleyen glnlerde ortaya ¢ikabilecek tim yazilim
glncellemesi, disk, ag adaptori, sunucu glincellemesi
gibi operasyonel problemlerin de dnline ge¢meyi
amacladik.

Cloud otomasyon beklentilerimiz, daha cevik ve esnek
altyapi beklentilerimiz, konteyner ve mikro servis
mimarileri kurgulama istegimiz, yedekleme kolayhgi ve
anlik ODM replikasyonu gibi gereksinimlerden dolayi,
yazilim tabanli bir mimari olusturmak adina VMware
VCF Urtnlerini tercih ettik.

Composable Cloud projemizle IDC Cloud & Datacenter
Summit 19 etkinliginde Private Cloud kategorisinde
birincilik odiilii aldk.

Cengiz Calikoglu - SBM Sistem ve Altyapt Miidlirii
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Projeden saglanan faydalar nelerdir?

Cengiz Calikoglu: Proje kapsaminda SDDC,
Composable ve SDN teknolojileri ayni anda uygulandj,
tim sistemlerimiz tek bir merkezden sanal katmanda
yonetilebilir hale geldi. Geleneksel yapilardaki
operasyonel yonetim zorluklari, yavasliklar, bagimhliklar
ve manuel kullanimlar ortadan kaldirildi; otomasyon
araclari ile yonetilen ve SBM'yi gelecege tasiyacak bir
veri merkezi kuruldu.

Proje ile yazilim tabanli mimariye gecis yapildi, bulut
otomasyonu saglandi, konteyner ve mikro servis
mimarileri desteklendi, sektor icin maksimum guvenlikli
bir veri merkezi olusturuldu. Yazilim tabanli veri merkezi
sayesinde, uygulamalarin kurulumu, yayginlastirilmasi
ve glivenliginin saglanmasi hususunda ugtan uca
uyumlu dretici ve donanim bagimsiz yeni nesil bir
mimari insa edildi.

is stireclerinde ve insan kaynagi kullaniminda verimlilik
ve hizli ¢6zim saglanarak 10-12 adimda
gerceklestirilen aktivitelerin tek adima kadar
disurilmesi saglandi. GUn 0 operasyonlarinin streleri
kisaldi, boylece ekiplere zaman kazandirildi. Gin 1
operasyonlari kontrol altina alindi; eski yapiya sunucu,
storage eklenmek istendiginde yasadigimiz uyumluluk,
ekleme ve cikartma zorluklari ortadan kaldirildi. Gin 2
operasyonlarinda, yani sunucular lGzerindeki sertifika
glincelleme, parola degistirme gibi operasyonel
konularda zaman yonetimi daha etkili hale geldi.

Ozet olarak bitiin yapiyi merkezi ve yazilim tanimli
yonetebilmek, ihtiya¢ duydugumuz anda baslatabilmek,
bittiginde de butlin kaynaklari iade ederek kapatabilmek
bize olaganUstu bir avantaj sagladi.

Benzer projeleri gerceklestirmek
isteyen firmalara ne gibi onerilerde
bulunursunuz?

Cengiz Calikoglu: Deneyimlerimize goére firmalarin
teknoloji yatirimlari yapmadan 6nce sunucu, depolama
ve glvenlik altyapilarindaki biyik donustimler dikkatle
incelemeli. Ayrica Urlin ve ¢6zim seg¢imi yaparken
gelecekteki hedefleri de disinmek ¢cok dnemli.
Birbiriyle entegrasyonu gucli ve kolay drlnlerin tercih
edilmesinin ve tim bilesenleri mikro seviyede ve sanal
katmanda yonetebilmenin de 6nemli bir kriter
oldugunu dislintyorum. Ayrica veri merkezi gibi kritik
bir noktanin altyapisini olustururken mikro seviyede
glvenlik ve otomasyona da dikkat etmek gerekiyor.

HEEN : BN

Proje boyunca VMware ve Data Market yonetimi de dahil
olmak tlizere ilgili herkes siirece biiyiik destek verdi.
VMware ve Data Market miihendisleri mimari
tasarimdan tiim sistemlerin sorunsuz calisir hale
gelmesine kadar her asamada yanimwizdayd.. Bu ekipler
projenin bir parcasi, hatta bizzat SBM personeli gibi

calisti. Projede gérev alan tiim ekiplere tesekkiir
ediyoruz.

Cengiz Calikoglu - SBM Sistem ve Altyapt Miid(irti

...........................................

Projede Kullanilan Teknolojiler

- VMware SDDC (Software Defined Data Center)
- HPE Synergy
- SDN Bilesenleri

...........................................

Geleneksel mimarideki sistem altyapisinin yenilenmesi.
Her biri farkli ekipler tarafindan yonetilen karmasik
bilesenlerin tek noktadan yonetiminin saglanmasi.
ihtiyaca goére dlceklenebilir donanimlarin hayata
gecirilmesi. Daha yetkin, daha esnek ve daha verimli
operasyonlar elde edilirken bilgi glivenliginin de en Ust
seviyede olmasi. Otomasyon sayesinde zaman ve
maliyet tasarrufu saglanmasi.

............................................

Cozim
Yazilim tabanli bir mimari olusturmak adina SDDC
konseptinde VMware VCF ¢6zimu kullanildi. VMware

ve Data Market ekibinin de katkilariyla proje hayata
gegcirildi.

............................................
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Fayda

) SBM'de tiim sistemler tek merkezden sanal katmanda yénetiimeye basladi.

() Operasyonel yonetim zorluklari, yavasliklar, bagimliliklar ve manuel kullanimlar ortadan kaldirildi.
() Otomasyon araclari ile yénetilen, maksimum gtivenlikli bir veri merkezi kuruldu.

(/ Bulut otomasyonu saglandi.

() Konteyner ve mikro servis mimarileri desteklendi.

() ls streclerinde ve insan kaynagi kullaniminda verimlilik ve hizli ¢éziim saglandi.

() ihtiyaca gére dlceklendirilebilir bir yapi olusturuldu.

() Sertifika giincelleme, parola degistirme gibi operasyonel islemlerin siiresi kisaldi.

() Etkili ve verimli kaynak yénetimi saglanarak maliyet avantaji elde edildi.

Sigorta Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM) 5684 sayili Sigortacilik
3 . . . Kanununun 31/B maddesinin birinci fikrasina istinaden; sigortalilar ve
Bllgl ve Gozetim sigorta sézlesmesinden dolayli da olsa menfaat saglayanlara iliskin
Merl(EZi olarak, yanls sigorta uygulamalari dahil, risk degerlendirmesine esas
bilgileri toplamak ve bu bilgilerin sigorta, reastrans ve sigortacilik
faaliyetinde bulunan emeklilik sirketleri ile T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nca belirlenecek kisilerle
paylasiimasini saglamak amaciyla kurulmustur. Bakanlik tarafindan belirlenen sigortalara iliskin, police, zeyil,
hasar kayitlarinin sigorta sirketleri tarafindan elektronik ortamdan transfer edilerek toplandigi bir bilgi merkezidir.

VMware Hakkinda

VMware yazilimi diinyanin karmasik dijital altyapilarina gii¢ saglamaktadir. VMware'in bilisim, bulut, mobilite,
networking ve glvenlik hizmet ve Grlinleri, 75.000 is ortagindan olusan bir ekosistemin destegiyle, kirresel olarak
500.000 musterisine dinamik ve verimli bir dijital temel saglar. Merkezi Palo Alto, Kaliforniya'da bulunan VMware bu
yil, kurumlarin ve toplumun faydalandigi ¢igir agici inovasyonlarla dolu 20 yilini kutlamaktadir.

Daha fazla bilgi icin https://www.vmware.com/company.html.

Data Market Hakkinda

Turkiye bilisim sektori lider firmalarindan biri olan Data Market, 1992'den beri ¢6ziim saglayici ve sistem entegratori
kimligiyle, musterilerinin kritik is uygulamalarinda glivenebilecekleri bir bilgi teknolojileri is ortagidir. Data Market 25
yili askin deneyimiyle, teknoloji gibi her glin degisen bir sektdrde kendisini stirekli yenileyerek stirdirilebilir teknoloji
¢Ozlimleri sunmaya devam etmektedir.
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